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Yaraticilik ve Yenilik Uzerine Bir Degerlendirme

Ali Davut ALKAN!

Ozet

Bilgi ve teknolojinin hem giinliik hem de is hayatinda giderek 6nem kazandig1 gliniimiizde igletme-
lere rekabet Ustlinlligli saglayan faktorler de degismektedir. Ancak bu degisime ragmen yenilik ve
yaraticilik 5nemini kaybetmemis, daha da dnem kazanmustir. Isletmeler igin gegmisten giiniimiize bir
rekabet iistiinliigii enstiirmani olan yenilik ve yaraticilik kavramlarinin anlagilmasi 6nemli goriilmek-
tedir. Calisma kapsaminda yenilik ve yaraticilik kavrammlar1 genel olarak ele alinmaya calisilacak
ve bu kavramlarin isletmelere katkilari ortaya konulmaya calisilmistir. Ayrica yenilik ve yaraticilik
kavramlarinin yapay zeka basta olmak iizere yeni teknolojilerle iligkisine deginmeye calisiimistir.
Son olarak yenilik ve yaraticili§in gelistirilmesine yonelik girisimlere deginilmis ve yenilik ve yara-
ticiligin gelecekteki konumuna iliskin bazi 6ngdriilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yaraticilik, Yenilik, Yaraticilik ve Yenilik Yonetimi, Yapay Zeka.
Abstract

In today’s world, where information and technology are becoming increasingly important in both da-
ilyand business life, the factors that give businesses a competitiveadvantage are also changing. Howe-
ver, despite this change, innovationand creativity have not lost their importance; rather, they have
become even more important. For businesses, it is important to understand the concepts of innovation
and creativity, which have been instruments of competitive advantage from the past to the present.
This study attempts to address the concepts of innovation and creativity in general and to reveal the
contributions of these conceptsto businesses. It also attempts to address the relationship between the
concepts of innovation andcreativity and new technologies, particularly artificial intelligence. Final-
ly, initiatives aimed at developing innovation and creativity are discussed, and some predictions are
made regarding the future position of innovation and creativity.

Keywords: Creativity, Innovation, Creativity and Innovation Management, Artificial Intelligence.

Giris

Bilgi cag1 olarak adlandirilan ve bilginin {stlinliigiine 6énemle vurgu yapilan giiniimiizde, bilginin
edinilmesi ve kullanilmasi ile ilgili bilgisayar basta olmak {izere teknolojinin 6nemi tartisilmaz sevi-
yededir. Ancak insana 6zgii hasletlerden bazilar1 hala teknoloji tarafindan yerine getirilememektedir.
Bunlardan belki de en 6nemlileri yaraticilik ve yaraticiliga baglh olarak gelisen yenilik kavramlari-
dir. Her ne kadar yapay zeka ve benzeri teknolojik caligmalarla insan beyninin yerine getirdigi bazi
fonksiyonlar teknoloji ile yerine getirilmeye calisilsa da en azindan giiniimiiz itibariyle insan beynine
0zgl yaraticilik ve benzer bazi fonksiyonlarin bagka teknolojilerle gergeklestirilemedigi sdylenebilir.
Yaraticilik ve yenilik, giiniimiiz is diinyasinda isletmelere veya bireylere siirdiiriilebilir bir rekabet
ustiinliigii saglayarak rakiplerinden daha avantajli konumlarda bulunmalarina imkan saglamaktadir.

1-Orcid: 0000-0002-9463-8683, Ogr. Gor. Dr., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, alidavutalkan@ohu.edu.tr
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Gilintimiizde giderek daha siddetli hale gelen kiiresel rekabet kosullarinda igletmelere 6nemli bir re-
kabet iistiinliigii saglayacak girisimcilik ve yenilik kavramlarmin 6nemini artirmasina paralel ola-
rak yaraticilik kavraminin 6nemi de hissedilmektedir (Budak ve Budak, 2018: 265). Zira yaraticilik
ozelliklerini kullanmayan/kullanamayan isletmeler ve bireyler, iiriinlerine/hizmetlerine katma deger
ekleyecek oOzellikler ilave etme konusunda basarisiz olmakta ve buna bagl olarak karliliklar1 azal-
maktadir. Ayrica bahse konu isletmelerin ve bireylerin ig diinyasindaki konumlar1 da tartigmali hale
gelmektedir. Degisimin bas dondiiriicii bir hizda gerceklestigi glinlimiiz is diinyasinda, yaraticilik
ve yenilik konusunda geride kalanlarin faaliyetlerini devam ettirme hatta varliklarini idame ettirme
sanslar1 azalmaktadir.

Yaraticilik, yenilik¢ilik ve girisimcilik kavramlart birbirini tamamlayici 6zellik tasimakta ve zaman
zaman birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Ug kavramin ortak dzellikleri diisiiniildiigiinde; yaratic
kisilerin girisimci, yenilik¢i girisimcilerinde yaratici kisilik 6zellikleri tagimalar1 bu ti¢ kavramin bir-
birinden ayr1 digiiniilmesi miimkiin olmayan kavramlar olarak algilanmasina neden olmaktadir (Bu-
dak ve Budak, 2018: 265). Biitiin yeniliklerin ¢ikis noktasi, yaraticilik siireci neticesinde kazanilan
fikirlerdir (Duran ve Saragoglu, 2009: 58).

Paulus ve Dzindolet (2008: 228) yaraticiligin yeni iiriin tiretimi, yeniligin ise yeni fikir ve siireglerin
uygulanmasina yonelik olduguna vurgu yapmaktadir. Igbal (2011: 376) de benzer bir ayrima degi-
nerek, yaraticiligin yeni fikirler iiretirken i¢sel ve akilct siire¢ yoniine, yeniligin ise gelistirilen bu
yeni fikirlerin hayata gecirilmesinde kullanildigina dikkat ¢ekmektedir. Ancak yaraticilik ve yenilik,
sadece iliretim asamasinda degil yonetim siireclerinde de yadsinamaz derecede biiyiik 6nem tasimak-
tadir. Ulgen ve Mirze (2013: 45) stratejik yonetimde biling, akil ve analitik yaklasimin gerekliligi ve
onemine degindikten sonra basaril stratejilerde akil otesi yaklagimlarin ve yaraticiligin dnemli pay
sahibi bilesenler olduguna dikkat ¢cekmektedir.

Ulgen ve Mirze (2013: 88) dnemsiz gibi goriinen kiiciik buluslarin cesitli alanlardaki siirec ve iiriin-
leri degistirdigine vurgu yaparak bu yeniliklerin zaman icinde farkli alanlardaki gelisimlerin oniinii
agmasi ve s0z konusu yeniliklerin birbirleri ile etkilesimleri sonucunda hemen her alanda gelismeler
yasanmasina neden olduguna deginmektedir.

Yontem

Aragtirma amaci bakiminda agiklayici arastirma olarak tasarlanmistir. Agiklayici aragtirmanin temel
amaci, degiskenler arasindaki nedensel iliskilerin ortaya konulmasidir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 102).
Aragtirma, nitel arastirma yontemi izlenerek gergeklestirilmistir. Nitel arastirmalar, sonugtan daha
cok siirecle ilgilenmektedir (Glirbiiz ve Sahin, 2018: 103). Arastirma, literatiir taramas1 olarak plan-
lanmis ve uygulanmistir. Bu sebeple arastirma icin etik kurul izni alinmasina gerek bulunmamaktadir.

Yaraticihik

Yaraticilik kavrami; Latince “creare”, Ingilizce “creativity” ve Fransizca “créer” fiilinden tiiretilen
“créativité” kelimelerinin kargiligi olarak dilimize ¢evrilmistir (Budak ve Budak, 2018: 265). Tiirk
Dil Kurumu (TDK) 6riin sitesinde yaraticilik; “Yaraticit olma durumu. Her bireyde var oldugu kabul
edilen, bir seyi yaratmaya iten farazi yatkinlik.” olarak aciklanmaktadir (TDK, 2025).

Daft (2015: 373) yaraticiligi, algilanan ihtiyaglar1 karsilayacak ya da firsatlar1 yakalayacak orijinal
fikirler tiretmek olarak tanimlamistir. Robbins ve Judge (2017: 187) ise yaraticilig1 yeni ve ise yarar
fikirler tiretebilme yetenegi olarak tanimlamistir. Goetsch ve Davis (2016: 292) yaraticilig1 ¢agdas or-
giitlerde hayal giicii igeren yaratici, 6zgiin ve yenilik¢i problem ¢ézme ve karar verme i¢in bir yakla-
sim olarak tanimlamustir. Yaraticilik; belirli bir diislinceyi gelistirme ve hayata ge¢irme seklinde veya
belirli liretim arag¢ ve tekniklerinden daha iyi faydalanma yontemlerini gelistirme ve yeni tasarimlar

25



26

Hermenotik Dergisi | 2026, Cilt 1, Say1 1 | s. 24- 34
Kabul/Accepted: 05.04.2026 | Arastirma Makalesi

ortaya koyma bi¢iminde kendini gostrebilmektedir (Yalcin, 2013: 22). Yaraticilik hayal giiciiniin kul-
lanilmasiyla, hayal giicliniin kullanilmasi ise zihinsel siire¢lerin neticesinde gergeklesmektedir (Yapi-
croglu Ayaz, Kivancgei ve Safarov, 2019: 75).

Robbins ve Judge (2017: 187) yaratici potansiyelin ¢ogu insanda bulundugunu, ancak bu potansiyeli
aci8a ¢ikarmak i¢in insanlarin diistiikleri psikolojik tuzaklardan kurtularak meseleleri farkli agilardan
gorebilmeyi 6grenmeleri gerektigine dikkat cekmistir. Goetsch ve Davis (2016: 293), insanlarin ya-
ratici diistinmesine yardimci olmak i¢in iig stratejiyi; fikir satma, dinleme ve fikir katma olarak belirt-
mistir. Robbins ve Judge (2017: 117), olumlu veya olumsuz biitiin atesleyici duygularin yaraticilig
artirdigini, pasiflestirici duygularin ise yaraticiliga darbe vurdugunu belirtmistir. Genellikle problem
¢O6zme ve yenilikle 6zdeslestirilen yaraticilik kavraminin dogru bir sekilde ortaya konulabilmesi igin
yaraticilik kavramina; yaratici kisi, yaratici siireg, yaratici iiriin boyutlarindan yaklasilarak kavramin
degerlendirilmesi 6nerilmektedir (Onur ve Zorlu, 2017: 1535).

Yaratic1 ve yaratici 6zellik ile ilgili kavramlarimin gilinliik hayattaki kullanimi ile bu kavramlarin
bilimsel alanda ve sozliik iceriklerindeki karsiliklarimin birbiriyle farklilagtigi goriilmektedir (Arik
ve Arik, 2020: 335). Bugiine kadar yaraticilik kavramiyla ilgili pek ¢ok tanim tanim yapilmis olsa
da yaraticiligin evrensel kabul gérmiis ve genel geger bir tanimimin bulunmadigi gériilmektedir. Bu
durum yaraticilikta belirsizlige neden oldugu gibi yaraticilik degerlendirmesini de olumsuz yonde
etkilemektedir (Kaygin ve Cetinkaya, 2015: 1).

Yaraticilik tanimlarinda belirli temel 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar; insanlarin fikir {iretme
yontindeki gayretleri, bir iirlinlin ortaya 6ikmasindaki siirecler ve sorun ¢zomeye yonelik cabadir.
Yaraticiligin tanimlar1 incelendiginde dikkat ¢eken Ozelliklerden yola ¢ikarak, dncelikle bireylerin
ve/veya gruplarin 6zelliklerinin yaraticilifa neden olan sebeplerin basinda geldigi anlasilmaktadir
(Yeloglu, 2007: 136). Yaraticilikla ilgili tanimlara bakildiginda yaraticiligin, siklikla yaratici insanin
bir faaliyeti ve performansi olarak tanimlandig1 goriilmektedir. Yaraticiligin bir ¢ikti olarak gercek-
lesmesi ancak yeni, yararli ve farkl fikir lireten insan kaynagi ile miimkiin olabilmektedir (Yalgin,
2013: 22).

1926 yilinda Graham Wallas yaraticilikta diisiinme basamaklarini dort sirali olarak ele almistir. Bu
basamaklar; (1) hazirlik, (2) kulugka, (3) aydinlanma ve (4) ger¢ceklesme/dogrulama seklindedir. 1953
yilinda Alex Osborn, yaraticilik siirecinde hayal giicii ve analizi esit sekilde ele alarak yedi asamali
bir model 6nermistir. Bu agamalar; (1) oryantasyon, (2) hazirlik, (3) analiz, (4) diisiince olusturma,
(5) kulugka, (6) sentez ve (7) degerlendirme olarak siralanmaktadir.

Rhodes (1895), yaraticilikta 4P kuramini 6ne siirmiistiir. Bunlar; person (kisi), process (stirec), pro-
duct (mamiul/iiriin) ve press (¢evre) seklindedir. Lucifora, Scorolli ve Gangemi (2025), yaraticilik
ile 4P bilesenleri arasindaki iliskileri sanal gergeklik (Virtual Reality — VR) platformunu kullanarak
inceledigi arastirmada, 4P’yi olusturan her bilesenin birbiriyle iliskili oldugu sonucuna ulagmaistir.

Herbert A. Simon (1969), yaraticilig1 bes ana basik altinda degerlendirmistir. Bunlar; (1) empati kur-
ma, (2) tamimlama, (3) fikir {iretme, (4) prototip hazirlama ve (5) test etme seklindedir (Glimiistekin,
2019: 130).

Yaraticilik sadece iiretim temelli endiistrilerde degil hizmet temelli endiistrilerde de biiytik bir belir-
leyici konumundadir Hizmet siire¢lerinin miisteri tatmini saglayacak bicimde yeniden diizenlenmesi
gerekmektedir. Bu siirecte, kisisel ve orgiitsel yaraticilik unsurlarina nem verilmesi ve insan kayna-
ginin yaraticilik 6zelliklerini ortaya koyabilecegi orgiitsel iklimin olusturulmasi 6nemlidir. Yaraticili-
gin hayata gecirilmesinde; uzmanlik, yaratici yetenek ve i¢sel is motivasyonu unsurlariin bir araya
getirilmesi oldukca dnemli bir rol oynamaktadir. Bahse konu ii¢ temel unsurun birlestirilmesi ve bir
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sinerji olugturacak bigimde kullanilmasi, yaratici 6rgiit atmosferinin olusturulmasinda ve miisteri tat-
mininin artmasinda énemli bir rol tistlenmektedir (Bektas, 2001: 109). Bireylerdeki yaratici davranis
farkliliklar1, kisininin mizacina, kiiltiirel ¢evresine, egitimine bagli olarak degisiklik gosterebilmek-
tedir (Yeloglu, 2007: 135).

Farkli liderlik yaklagimlar ile ¢aliganlarin yaraticiligi ve yenilikgiligi arasindaki iliskilerin belirlen-
mesine yonelik yapilan arastirmada; 6zgiin, gliclendirici ve girisimei liderlik yaklagimlarinin yara-
tic1 performans ile giicli iliskiler bulundugu ortaya konulmustur. Ayrica islemsel (kosullu 6diil) ve
destekleyici liderlik yaklasimlariyla yenilik¢i performans arasinda giiclii iligkiler saptanmistir (Lee,
Legood, Hughes, Tian, Newman ve Knight, 2020). Orgiitlerin yasam dongiilerini siirdiirmesi ve ge-
lismesi, bir taraftan yaratic1 yeteneklere sahip olan insan kaynaginin orgiitlere organizasyona dahil
edilmesine, diger taraftan insan kaynaginin yaratici yeteneklerini sergileyebilecegi uygun bir orgiit
kiiltiirii ve iklimi olusturulmasina baglidir. Yaratici insan kaynagi giiciinii biinyesinde toplayamayan
ve fonksiyonel hale getirmeyi basaramayan orgiitlerin kisa vadede gerilemesi ve rekabet {istlinliigiinii
kaybetmesi beklenmektedir (Yalgin, 2013: 22). Bir isletmenin yaratici is siireglerine 6nem vermesi
ve yaraticilik davranigini destekleyen bir orgiit iklimine ve kiiltiiriine sahip olmasi, isletmenin sek-
torel rekabetteki konumunu 6nemli 6l¢iide etkilemektedir (Kiiglikaslan, 2005: 89). Yenilikei biligsel
stil, i¢csel motivasyon ve gesitlilik i¢in kiiltiirel normlarin galisanlarin yaraticiliginin yaklasik yarisini
(%41,5) aciklayan en 6nemli faktorler oldugunu gostermektedir (Jaskyte ve Kisieliene, 2006: 133).

Insan yasaminin gostergelerinden biri olan yaraticilik kavrami insanin gerek zihinsel siireclerinin
etkisiyle gerekse bilingdis1 siireclerinin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir. Insan hayatinin her alaninda
yaraticiliktan bahsetmek mimkiindiir (Yapicioglu Ayaz, Kivanggt ve Safarov, 2019: 88). Glinlimiiz
is hayatinda rekabet {istiinligii elde etmek ve bu tstlinliigii siirdiirmek icin yaraticilik faaliyetlerine
verilen dneme paralel olarak yenlikei bir orgiitlenmenin saglayacagi kazanimlar olduk¢a dnemlidir.
Yaraticilik ve yenilik kavramlari arasinda gelisen ve stireklilik gosteren sinerji ve etkilesim baglamin-
da ele alindiginda yaraticilik, yeniligin kaynagi olarak goriilmektedir. Yenilik ise kapsamli bir orgiit-
sel degisimi olusturmanin baglangi¢ noktasi olarak dne ¢ikmaktadir (Yalgin, 2013: 11). Yaraticiligin
yeniligi, yeniligin de degisimi belirli dl¢lide agikladigr sOylenebilir. Bu ger¢evede degisimi tamamen
yenilik ile agiklamak ya da yeniligi tamamen yaraticilik ile bagdastirmak hatali bir yaklagim olarak
degerlendirilmektedir (Giirer ve Solmaztiirk, 2022: 244).

Yenilik¢ilik

18. ve 19. Yiizyillara damga vuran buluslar, 20. Yiizyilda hizlica is ve 6zel hayatimiza yon verir hale
gelmistir. 20. Yiizyilin son boliimiinde isletmeler, rekabet {istlinliigiinii kazanmak amaciyla Ar-Ge ya-
tirimlarina ve faaliyetlerine biiyiik bir 6nem ve dncelik vermeye baslamiglardir. 1990’11 yillara degin
isletmeler teknolojik buluslara 6nem verirken, bu tarihten sonra buluslarin ticarilestirilmesi siireci,
buluslar disindaki iiriinlerde/hizmetlerde ve is silireglerinde yapilan iyilestirmeleri tanimlamak i¢in
bir kavram gelistirilmistir. Bilgi ¢aginin en 6nemli kavramlarinda biri olan “yenilik” son yillara kadar
pek cok isletme tarafindan yalnizca biiyiik isletmelerin uygulayabilecegi bir kavram olarak goriilmiis-
tiir. Bu kanimin aksine pek cok Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), rekabet iistiinliigii ka-
zanabilmek icin yenilik uygulamalarini ve faaliyetlerini yillardir stirdiirmektedir (Sahin, 2009: 270).
Zira isletmelerin bagarili sekilde biiyiimeleri ve siirdiiriilebilir olmalari, yaratici orgiit formuna sahip
olmalaria bagli gériinmektedir (Kiigiikaslan, 2005: 89).

Orgiit ikliminin biiyiik 6lciide yoneticilerin liderlik 6zellikleri cercevesinde sekillendigi ve orgiit ik-
liminin calisanlarin yaraticilik 6zelliklerini sergileme diizeylerini etkiledigi tespi tedilmistir (Ekvall,
1996: 122). Kiiciikaslan (2005: 89), yoneticilerin liderlik davranislariyla sekillendirdigi igsel ve dis-
sal motivasyon faktorlerinin yaratici orgiit formu tasariminda énemli bir yer tuttuguna dikkat ¢ek-
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mektedir. Ayrica orgiitsel forma dayali pek ¢ok faktoriin, yoneticilerin ve ¢alisanlarin yaraticilik basta
olmak {izere bireysel yeteneklerini kullanma konusunda engel teskil ettigi goriilmektedir. Simsek
(2008: 313), yenilige en uygun yapinin matriks orgiit yapist oldugunu 6ne siirmektedir.

Yenilik, kiiresellesen diinyada gittikce daha ¢cok 6nem kazanmaktadir. Yenilik; degisimi, doniisiimii,
gelisimi ve ilerlemeyi ifade etmektedir. Bu kapsamda, giiniimiizde gerek kisilerin ve gerekse islet-
melerin ve endiistri kollarinin rekabet ortaminda varliklarini stirdiirebilmeleri i¢in yeniligin ne denli
onemli oldugunu ortaya koymaktadir (Atakan, 2019: 30). Yenilik, stirdiiriilebilir bityiime ve toplum-
sal refah i¢in ulusal ve uluslararas1 anlamda ¢ok dnemli bir rol iistlenmektedir. isletmeler icin yenilik
kavrami; rekabet stiinliigli, verimlilik, karlilik ve performans kazanimlarinin saglanabilmesi i¢in
temel itici gli¢lerden biri haline gelmistir (Aydin ve Bekmezci, 2020: 102).

Isletmelerin rakiplerinden farkl bir deger yaratmasi ve bunu strateji ile yenilik arasinda baglant1 ku-
rarak rekabet kazanimina doniistiirmesi, karlilik ve biiyiimenin siirdiiriilebilmesinde ¢ok 6nemli bir
etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda, stratejik yenilik bakimindan rakiplerce heniiz kes-
fedilmemis ve uygulanmamis yol ve yontemleri benimseyen isletmelerin giiclii bir rekabet {listlinliigii
kazanmasi beklenmektedir (Aydin ve Bekmezci, 2020: 86). Isletmelerin basarili bir sekilde yonetil-
meleri ve slirdiirtilebilir bir gelisme siireci ile mevcudiyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in yeniliklere agik
olmalar1 bir zorunluluktur (Atakan, 2017: 29).

Yenilik, yaraticilik siireci sonunda ortaya konan fikirlerin paraya donistiiriillmesiyle ilgilidir (Duran
ve Saragoglu, 2009: 60). Ozaydin ve Boyraz (2021: 870), farkli sektorlerin yenilik dinamiklerinin bir-
birinden farkli oldugunu belirtmektedir. Yenilik ve yenilik yonetimi ile rekabet tistiinliigli kazanmay1
hedefleyen isletmeler teknolojiyi, tiretim siireglerini ve insan faktoriinii yeniligi benimseyecek ve
yenilige katki sunacak bicimde ydnetmek durumundadir. Isletmeler; insan kaynagi, sermaye, techizat
vb. unsurlar1 dogru bir bicimde yonetebilmeleri halinde yenilik kazanimi elde etmis olarak kabul
edilebilecektir (Aydin ve Bekmezci, 2020: 102).

Yenilik; degisimi, doniistimil ve nihayetinde gelisimi ifade etmektedir. Giiniimiizde yenilik, is haya-
tinda oldukca 6nemli ve biiyiik bir yer tutmaktadir. Bununla beraber isletmelerin faaliyet gdsterdikleri
cevredeki rekabet ortaminda varliklarini saglikli bicimde siirdiirebilmeleri i¢in yenilik¢i bir anlayis
benimsemeleri gerekmektedir. Bu 6zellikleriyle yenilikei diisiince sadece isletmeler i¢in degil birey-
ler ve endiistri kollar1 i¢in de son derece énemlidir (Atakan, 2019: 40). Yeniliklerin ortaya ¢ikisini
miiteakip bu yeniligi benimsemek birey ve/ya gruplar bazinda olabilmektedir (Yeloglu, 2007: 148).

Yeniligi benimsemek isteyen bireyler, yeniligi tutumsal veya deneysel olarak uygulamaya koyabil-
mektedir. Uygulama ve deneyler sonucunda nitelikleri ortaya ¢ikan yeniliklerin benimsenmesi veya
reddedilmesi hakkinda karar verilebilmektedir (Yeloglu, 2007: 146). Yenilik¢i diisiince ve icraatlarin
insanlik tarihi boyunca bir direngle kargilastigi bilinmektedir. Bu direng farkli mecralarda ve siddette
kendini gosterse de hemen her tiirlii yenilik faaliyetinde kendini gdstermistir. Bu yoniiyle yenilik fa-
aliyetlerinin koruma altinda yiiriitiilmesi ve desteklenmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.
Degisime ve yeniye gosterilen tepkiyi tanimlayan yenilik¢ilik, kisisel yenilikgilik, toplumsal veya
kurumsal yenilik¢ilik olmak tizere iki farkli bigimde tasnif edilmistir (Kiliger ve Odabasi, 2010).
Yaraticilik, yalnizca fikir tiretmek ile sinirlandirilamayacak kadar genis bir kavramdir (Gtirer ve Sol-
maztilirk, 2022: 245).

Girisimciligi temsil eden 6zelliklerden ikisi, yaratici diisiinebilme ve yenilik yapabilmedir. Girisimci-
ligin temeli, firsatlarin pesinde kogmaya dayanmaktadir. Firsatlar1 bulup ortaya ¢ikarmak yaraticilik;
yaratici fikirlerin basarili bir bigcimde hayata gecirilmesi ise yenilik olarak adlandirilmaktadir. Giri-
simciler, yaraticilik 6zelliklerini planli ve sistematik bir sekilde kullanarak ve yenilik yapabilecek
tarzda diisiinebilmektedir (Arslantag, 2001: 22).
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Yenilik faaliyetlerinin dngoriilen ve 6ngdriilemeyen sonuglart bulunmaktadir. Bir yenilik, uygulan-
dig1 alanda basgarisiz olurken beklenmeyen baska bir alanda basarili olabilir ya da hicbir alanda ba-
saril1 olamayabilir. Bu siirecteki belirsizlik, isletmeler i¢in biraz heves kirici olabilir. Ancak mevcut
konumunu siirekli gelistirmek isteyen isletmeler, yenililik ¢aligmalarindan vazgegmemekte ve yenilik
caligmalari i¢in uygun ortam ve biitce saglamaya devam etmektedir (Bicen, 2019: 78). Yenilik faali-
yetlerinin hayata gec¢irilmesinin 6niindeki en biiyiik engellerden ikisinin maddi kaynaklarin yetersiz-
ligi ve nitelikli insan kaynaginin eksikligi oldugu tespit edilmistir (Sahin, 2009: 259).

Bilgiye dayali ekonomilerin artmasimin etkisiyle tiim iilkeler yaratici egitimi tesvik etmeye calis-
maktadir. Arastirmalar, yaraticiligin hem bireysel 6zelliklerden hem de ¢evreden etkilendigini ortaya
koymaktadir (Chang, Chuang and Bennington, 2011: 935). Cevresel baski ve kisitlar ile 6rgiit/grup
arasi ve i¢i catismalar, yenilik ve yaraticilik siireglerini olumsuz yonde etkilemekte ve bu etki do-
layli yoldan birey ve gruplara yansimaktadir. Diger taraftan, tesvik, ddiillendirme ve isteklendirme
mekanizmalari, takim ¢alismasi ve etkin liderlik uygulamalar1 gibi hususlarin yenilik ve yaratici-
lik tizerinde olumlu etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bireyler, gruplar ve orgiitler ise bu etkiden
olumlu yénde etkilenmektedir (Yeloglu, 2007: 149). Isletmelerde béliimlerarasi ¢atisma diizeyinin
azalmasinin, isletmelerin yenilik performansini artirdig1 ortaya konulmustur (Biilbiil ve Tung, 2017:
7). Lane ve Lup (2015: 654) tarafindan mutfak sefleri {izerine yapilan arastirmada, kurumsal is ve
calisma ortamlarmin yenilik¢i davranislar etkiledigini saptanmistir. Oge ve Canbolat (2019: 111)
tarafindan tekstil sektorii caliganlari tizerinde yapilan arastirmada, ¢alisanlarin bireysel farliliklarinin
yonetimine iliskin alginin orgiitsel yaraticilik ve yenilik performansina pozitif yonde etki ettigi ve bu
performasni gili¢lendirdigi ortaya konulmustur.

Ogretmen adaylari iizerinde yapilan arastirmada, bilisdtesi farkindalik diizeyleri ile yaraticilik diizey-
leri arasinda ve problem ¢dzme becerileri ile yaraticilik diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif iligkiler
blundugu goriilmiistiir (Erbas, Batdal Karaduman ve Yavuz, 2018: 552). Yiiksek yaraticiligin, iniver-
site 0grencilerinde oOrtiik inan¢ oldugu ortaya konulmustur (Dikici, 2011: 600). Olumlu ruh halinin
fikirlerin 6zgiinliigiini artirdig1 ve diisiik 6zerklik saglayan sorunlarin daha fazla sayida fikre yol
actig1 tespit edilmistir (Grawitch, Munz, Elliott ve Mathis, 2003: 200).

[sletmelerin, yaraticilik ve dijitallesme agisindan sahip olduklar1 ve eksik yonlerini ortaya ¢ikarmalari
onerilmektedir. Bu eksiklerin belirlenmesini miiteakip dis kaynaklardan veya orgiit i¢i kaynaklardan
istifade ederek ¢ozlim yollari i¢in hareket etmeleri gerektigine isaret edilmektedir (Giirer ve Solmaz-
tiirk, 2022: 269). Tan, Sener ve Buharal1 (2020: 87) tarafindan hizmet sektoriinde yapilan arastirma-
da, bireysel yaraticiligin 6grenen organizasyonlarin alt boyutlar (kisisel ustalik, paylasilan vizyon,
zihni modeller, sistem diisiincesi ve takim halinde 6grenme) ile anlamli bir iligki i¢inde oldugu ortaya
konulmustur. Hizmet sektdriinde 6grenen organizasyonlarin siirdiiriilebilirligi ve siirekliligi i¢in ¢a-
lisanlarin yaraticilik 6zelliklerini ortaya ¢ikarmalarina/sergilemelerine yonelik uygulamalarin hayata
gecirilmesi ve desteklenmesi dnerilmektedir (Tan, Sener ve Buharali, 2020: 87-88).

Degerlendirme ve Sonug

Bilgi toplumunda degisen kosullara ayak uydurulmasi bakimindan igletmelerin tiim stireclerini kap-
sayan yenilik¢i ve yaratici 6zellikleri bir arada bulunduran biitiinsel bir kiiltiir olusturmalar1 olduk¢a
onemli goriilmektedir. Yeneilik ve yaraticilik odaklr belirlenen kiiltiirel strateji, teknolojik buluslarin
ve bilgi birikiminin kaynagi olarak goriilmektedir (Yalgin, 2013: 22).

Yaraticilik ve yenilik arasinda ayrim yapilmasini lizumlu goren bilim insanlari, yaraticiligl yeni bir
diisiince veya fikir liretme olarak degerlendirirken yeniligi yaraticilik siirecinde tiretilen fikrin yeni
bir iirlin, hizmet yahut iiretim yontemi haline doniigmesi olarak tanimlamaktadir. Bu noktada, yeni
fikirler iretmek i¢in ihtiya¢ duyulan kabiliyetler ile s6z konusu fikirleri ticari maksatla uygulamaya
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koymak igin ihtiya¢ duyulan kabiliyetler birbirlerinden farklilagsmaktadir (Simsek, 2008: 310). Bu
cerceveden bakildiginda yaraticilik daha genis kapsamli bir kavram olarak 6ne ¢ikarken yenilik daha
smirl bir kapsama sahip goriinmektedir. Ancak her iki unsur da birbirine simbiyotik bir iliskiyle bagli
oldugunu séylemek miimkiin gériinmektedir.

Yaraticilik, biraz daha bireysel 6zelliklerin 6n plana ¢iktigi ve iletisim ¢aginda bilgiye ulagilarak
gorece izole ortamlarda ortaya konulabilecek bir yetenek olarak one ¢ikarken yenilik uygulamaya
doniik, dig diinyaya daha acik bir kisilik yapisin1 gerektirmektedir. Her iki siire¢ de birbirine siki
sikiya bagl birbirlerini tamamlayan siirecler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Simsek (2008: 311), ya-
ratic1 bireylerin ¢ogu kez otoriteyi tanimamaya egilimli oldugunu ve anlamli gérmedikleri kurallara
uymama yoniinde bir davranis sergilediklerine dikkat ¢ekmektedir. Duran ve Saragoglu (2009: 57),
yenilikg¢i kisilerin yaratici kisilere gére daha fazla sorumluluk ve inisiyatif alma ve diga doniik olma
gibi 6zelliklere sahip oldugunu, yaratici kisilerinse yenilike¢i kisilere oranla belirsizlige kars1 tolerans
gosterme, entelektiiel bagimsizlik ve bireysellik 6zelliklerinin daha fazla oldugunu belirtmektedir.

Yaraticilik ve yeniligin ayni kiside bulunmasi pek olas1 bir durum degildir ve nadir insanlarda gorii-
lebilmektedir. Simsek (2008: 311), yaratici ve yenilik¢i insan kaynaginin dis kaynaklardan/kurum di-
sindan temini yerine orgiitiin mevcut insan kaynaginin séz konusu yeteneklerini gelistirmenin akilci
ve pratik olduguna vurgu yapmaktadir. Bu durum, ¢ogu zaman miimkiin olmayabilmektedir. Yaratici-
lik, her insanda bir nebze de olsa bulunan bir 6zellik olmasina ragmen bir 6l¢ii dahilinde gelistirilmesi
goree siirl derecede miimkiin olan bir kavramdir. Mevcut insan kaynaginin yaraticilik ve yenilik-
cilik yeteneklerinin gelistirilmesi bir noktaya kadar miimkiin olabilecek ve bu nokta artan rekabet
ortaminda orgiit i¢in bir seviyeden sonra yeterli olmayacaktir.

Yenilik ve yaraticilik, giinlimiiz diinyasinda biiyiik avantajlar saglayan kabiliyetler olarak one ¢ik-
maktadir. Bu kabiliyetlere sahip birey ve isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet tstiinliigii sagladigi,
rakiplerinin 6niinde yer aldigi, ortalamanin iizerinde gelir elde ettikleri bilinmektedir. Giiniimiiz is
diinyasinda yenilik bir zaruriyet olmakla birlikte yaraticilik bazi sektorlerde kendine daha genis bir
uygulama alani bulabilmektedir. Ancak her iki 6zellik de poblem ¢dzmeden yeni is fikirlerine kadar
is diinyasinin hemen her alaninda avantaj saglamaktadir. Ozellikle yenilikei kisilerin, girisimcilik
ozelliklerinin ytiksek oldugu goriilmektedir.

Insan 6zelligi olan yaraticiligin ikamesi i¢in yapay zeka destekli teknolojiler giiniimiizde siklikla
kullanilmaktadir. Bu durum, insanlarin yaraticilikla ilgili yeteneklerinin kullanimini sinirlandirmakta
ve kullanilmayan 6zellikler deyim yerindeyse korelme egilimi gostermektedir. Glimiistekin (2019:
130), son 20 yillik siirecte teknoloji ve bilhassa bilgi teknolojilerindeki hizli gelisimin, insanlarin
yaraticilik potansiyelini degistirdigine igaret etmektedir. Yapay zekanin yaraticiligi olumsuz etkileyip
etkilemedigine yonelik farkli goriisler bulunmaktadir. Dilmag (2024: 240), plastik sanatlar alaninda
yaptig1 arastirmada yapay zekanin heniiz insan bilincine ve yaratici diisiincesine sahip olamadigina,
yapay zekanin sergiledigi becerilerin ilk etapta yaraticilik gibi algilanmasina ragmen anlam sistemleri
kuramadigi i¢in insana has yaraticilik 6zelliklerine haiz olamadigina dikkat cekmektedir.

Yapay zekabasta olmak iizere insanin yaratict 6zelligini desteklemek iizere kullanilan blgi teknoloji-
lerinin baz1 meslekleri tehdit ettigi bir gercektir. Bu noktada insanin yaratici 6zelliginin yapay zeka
ve bilgi teknolojileri ile desteklenen is kollarinda tam anlamiyla kullanamadig1 sdylenebilir. Bu da
insanin yaraticilik 6zelliginin dikkatle se¢ilmis i kollarinda daha etkin ve verimli kullanilabilecegini
gostermektedir. Son donemde yapay zeka ve bilgi teknolojilerinin baz1 mesleklerdeki insan kayna-
ginin yerini alacagina ve gelecekte bu mesleklerin sadece bu teknolojilerle icra edilecegine yonelik
tahminler yapilmaktadir. Bu durum, insanlarin yaraticilik yeteneklerinin bu gelisme dogrultusunda
kullanimina ve gelistirilmesine yonelik adimlar atilmasinin bir gereklilik oldugunu gostermektedir.



Hermendgtik Dergisi | 2026, Cilt 1, Say1 1 | s. 24- 34
Kabul/Accepted: 05.04.2026 | Arastirma Makalesi

Tiirkiye’de son yillarda yayginlasan ve her ilden katilimin miimkiin oldugu bilimsel etkinlikler (Tek-
nofest, Tiibitak projeleri, AR-GE proje pazar etkinlikleri vb.) aracilifiyla yaratict insan potansi-
yelinin tespiti ve bu potansiyelin dogru sekilde egitilerek tam kapasite ile kullanilmasina yonelik
¢ok 6nemli ve kiymetli adimlar atilmistir. Bahse konu bilimsel etkinliklerin artarak devam etmesi
planlanmaktadir. Ayrica son yillarda uygulamaya konulan ve ilkokul ¢agindan itibaren hayata geiri-
len Bilim ve Sanat Merkezileri (BILSEM), 6grencilerin belirli biligsel yeteneklerinin tespiti yoluyla
ogrenci kabul etmektedir. Bilim ve sanat alaninda farkli testlerle merkeze kabul edilen 6grenciler
Tiirkiye’de ve Diinyada ciddi basarilar elde etmektedir. BILSEM &grencileri resim, miizik ve temel
yetenek alanlarinda yaraticilik 6zelliklerini ulusal ve uluslararasi etkinliklerde sergileme firsati bul-
maktadir. Insana bahsedilen yaraticilik yeteneginin kullanimini ve gelistirilmesini saglamaya yonelik
egitim ve yetenek gelistirme programlari tasarlanmasinin ve hayata gegirilmesinin faydali olacag
degerlendirilmektedir.

flerleyen dénemde yapilacak arastirmalarda yapay zeka ve yaraticilik iliskisinin belirlenmesi husu-
sunun ele alinmasi onerilmektedir. Ayrica yapilacak boylamsal arastirmalarla, bireylerin yaraticilik
ozelliklerinin yapay zeka temelli yaraticilik uygulamalarin kullanimi 6ncesinde ve sonrasinda ne tiir
bir seyir izlediginin belirlenmesi 6nemli goriilmektedir. Yaratcilik diizeyinin yapay zeka yoluyla ge-
listirilip gelistirlemeyecegine yonelik arastirmalar da gelecege 151k tutacaktir.
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